
1. オンライン受講の準備と参加

① オンライン受講のご案内に従い、事前に受講環境を確認します。
Zoomデスクトップクライアントをインストールしてテストします。
ミーティング用Zoomクライアント(ダウンロード)
テストミーティングに参加するためには(セルフテスト)

デスクトップクライアントが使えない場合、ウェブクライアントで参加
できますが、機能に制限があります(Google Chrome推奨)。
Zoomウェブクライアントのクイックスタートガイド
デスクトップクライアント、モバイルアプリ、ウェブクライアントの比較

② 当日は、オンライン受講のご案内にあるURLから参加する場合、
画面下部に並ぶ[参加者]から参加者パネルを開き、自分の
[詳細]から[名前の変更]を選び、名前を受付番号とスクリーン
ネーム(例: 54321-001 Yamada)に変更します。
ウェブクライアントの場合、名前は参加時に設定できます。

③ 上記と異なりデスクトップクライアントを起動させて参加する場合、
Zoomクライアント起動画面で[ミーティングに参加]を選び、
ミーティングID(例: 123-4567-8901)と名前に受付番号と
スクリーンネーム(例: 54321-001 Yamada)を入力し、
ミーティングパスコード(例: 103050)を入れて参加します。

④ 受講中にZoomを誤って終了または接続が切れたとき、端末が
フリーズまたは再起動したときは接続し直します。

①オンライン受講のご案内

②

③

https://i-learning.zoom.us/download#client_4meeting
https://support.zoom.us/hc/ja/articles/115002262083
https://support.zoom.us/hc/ja/articles/214629443
https://support.zoom.us/hc/ja/articles/360027397692


① ミーティング情報 … 開催情報の確認

② ミュート解除⇔ミュート … マイクのオン・オフ
(自分が発言するとき以外はミュート)

③ ビデオの開始⇔ビデオの停止 … ウェブカメラ
のオン・オフ(同じ場所で大人数が開始すると
その場所のネットワークが遅延することあり)

④ 参加者 … 参加者の表示

⑤ チャット … メッセージの送受信
(ウェブクライアントへはファイル送信不可)

⑥ 画面の共有 … 自分が発表するとき、画面、
ホワイトボード、開いているウィンドウ等を共有
(講師指示に従い操作)

⑦ レコーディング ・・・ 参加者による録画開始・
停止は通常不可

⑧ リアクション … アイコンを使った意思表示

⑨ 退出 … 自分が退出
(開催中は退出しても再参加可能)

2. 画面構成と基本操作(デスクトップクライアント)

④

⑤

全画面表示を終了した状態の説明です(右上[表示]から全画面表示の終了⇔全画面表示の開始)。
研修・セミナーによっては、特定機能が無効化またはデフォルト設定が違うことがあります。

Zoomヘルプセンター参照
ミーティング中の参加者操作

② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑧ ⑨⑦

①

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/200941109


① ミーティング情報 … 開催情報の確認

② ミュート解除⇔ミュート … マイクのオン・オフ
(自分が発言するとき以外はミュート)

③ ビデオを開始する⇔ビデオを停止する … 
ウェブカメラのオン・オフ(同じ場所で大人数が
開始するとその場所のネットワークが遅延する
ことあり)

④ 参加者 … 参加者の表示

⑤ 画面を共有 … 自分が発表するとき、画面、
ウィンドウ等を共有(講師指示に従い操作、
ホワイトボードは共有開始できず参照のみ)

⑥ チャットします。 … メッセージの送受信
(ファイル送受信不可)

⑦ Reactions …アイコンを使った意思表示

⑧ Settings … スキントーンと背景の設定

⑨ 更なる情報 … ビデオ受信のオン・オフ

⑩ 退出 … 自分が退出
(開催中は退出しても再参加可能)

3. 画面構成と基本操作(ウェブクライアント)

④

⑥

全画面表示を終了した状態の説明です(右上[表示]から全画面表示の終了⇔全画面表示)。
研修・セミナーによっては、特定機能が無効化またはデフォルト設定が違うことがあります。

Zoomヘルプセンター参照
ミーティング中の参加者操作

② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑩⑦ ⑧ ⑨

①

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/200941109


① ② ③ 説明 互換性

手を挙げる

あり

はい

いいえ

もっと遅く

もっと速く

拍手

賛成

ヨロコビ

開いた口

ハート

ジャジャーン

絵文字

外出中です なし

4. リアクションを使った意思表示

①デスクトップクライアント

③モバイルアプリ

②ウェブクライアント

アイコンが押されると参加者
パネルに表示されます！

① デスクトップクライアント … Windows、macOS
② ウェブクライアント … ウェブブラウザ
③ モバイルアプリ … iPadOS、iOS、Android押す

押す

押す



5. 画面表示の切り替え

② 発表者(講師等)
のビデオ表示右上
の[…]から[ビデオ
の固定]を選びます。

共有画面
を大きく

映像を
大きく

① 画面上部のバーの
[オプションを表示]
から[左右表示モー
ド]にチェックします。

③ 共有画面と映像を左右にスライドさせて、見たい場面に応じて好みの表示に変更します。
④ [左右表示モード]のチェックを外して、[ビデオのピン止め固定を解除]で元の表示に戻せます。 Zoomヘルプセンター参照

画面共有の左右表示モード

https://support.zoom.us/hc/ja/articles/115004802843


⚫ デスクトップクライアントを以前から導入している場合、最新状態にアップデートしてから参加します。

6. 最新状態の維持

⚫ システムアップデート(Windows Update等)やPCメーカーツールを使ったデバイスドライバー等のアップデートもお勧めします。
⚫ ウェブクライアントをご利用の場合、ウェブブラウザを最新版にアップデートしてください(Google Chrome推奨)。
⚫ モバイルアプリ(iPadOS、iOS、Android)をご利用の場合、アプリストアからアップデートしてください。
⚫ ZoomのMSIインストーラーやDVIをご使用のお客様環境では、通常その組織の管理者によりアップデートが管理されます。
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Windows
① デスクトップクライアントを起動し、[タスクトレイ]からZoom

アイコンを右クリックして[アップデートを確認]を選びます。
② 更新版がある場合、[更新]を押してアップデートします。
③ 完了すると最新のデスクトップクライアントが起動します。

macOS
① デスクトップクライアントを起動し、[メニューバー]の[zoom.us]から

[アップデートの確認]を選びます。
② 更新版がある場合、[更新]を押してアップデートします。
③ 完了すると最新のデスクトップクライアントが起動します。

https://www.google.com/intl/ja/chrome/
https://apps.apple.com/jp/app/zoom-cloud-meetings/id546505307
https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings

