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受講について
（情報の確認/キャンセル）
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お申し込み 確認方法（研修受講リストの表示）

お申し込みの確認は
右上上部のメニューバーから
「研修受講リスト」を選ぶと

過去のお申し込みされた
研修一覧が表示されます。

iLHub トップページ（学習者ホーム）
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受講について （申し込みの確認と受講について）

「トレーニング詳細」 ボタンを押します
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受講について （申し込みの確認と受講について）

コース受講に関する
重要な情報が記載されています。
ご確認をお願いいたします。
（受講時間やキャンセル規定など）

開催日の2営業日前めどに
トレーニングの詳細ページに

「参照情報」＝「電子テキストPDF」 

「Zoom URL」 
「Zoom ID」
「Zoom Passcord 」

など受講に関する情報が登録されます

受講当日はこちらの情報を使用して
研修をご受講ください。

講習テキストpdf

Zoom ID/Password
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受講について （受講のキャンセル）

「研修受講リストの表示」メニューより該当のコース
トレーニング詳細ボタンのプルダウンメニューから

「キャンセル」を選択します。
「キャンセル」メニューが表示されない場合は
規定に基づきキャンセル料金が発生しています。

キャンセルをご希望の場合は
コンタクトセンターまでお問合せください。

「学習者ホーム」画面のアイコンからも
キャンセル操作可能です。

※ご注意ください！
iLHubでは、「受講者名変更」による代替受講はできません

https://www.i-learning.jp/contact/
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受講について （受講のキャンセル）

プルダウンメニューより
キャンセル理由を選択してください。
※コメント欄に理由を入れてください（フリーフォーム）

「送信」を押してください
※「キャンセル」ボタンを押すと操作がキャンセルされます。
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受講について （キャンセルの確認）

【i-learning】受講お取消し完了のお知らせ
【i-learning】取り消し返金のお知らせ

の2通のメールがご登録のメールアドレス宛に届きますので内容をご確認ください。
※システム送信メールのため、届かない場合は、迷惑メールフォルダをご確認の上、御社のセキュリティまでご相談ください

送信元アドレス：i-noreply@i-learning.jp

「研修受講リストの表示」メニューより該当のコースのステータスが「キャンセル」になっていることを確認ください

「研修受講ホーム」アイコンの
表示のステータスも
「キャンセル」になっている
ことを確認できます。
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